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Contexte

Accompagner les évolutions du métier dans le Si

@ Vous étes: Directeur de Projet ou Responsable Informatique ou de Domaine en charge du projet de mise en ceuvre du
Systéme d'Information et /ou de son évolution.
® Vous étes conscients que la sécurisation et la réussite de votre projet passent par la maftrise de compétences spécifiques pour

chacune de ses phases.

La formalisation
de vos besoins
métiers

La migration des
données

Vos objectifs

Vous souhaitez :

o Identifier, partager, arbitrer et formaliser
les besoins métier

0 Garantir la conformité de la solution a
I'expression des besoins

0 Qualifier les données reprises dans le
nouveau systéme

0 Sécuriser la mise en service opérationnel et
mettre en place une structure support a
la  maintenance fonctionnelle du
systéme

Exemples d'interventions
Protection sociale / Prévoyance

L'homologation
fonctionnelle
des solutions

Reésultats

By

Avec ['assistance a Maitrise d'OuvrAge
d’Altera Conseil vous obtenez :

0 Des spécifications détaillées constituant
le cadre contractuel du besoin avec les
services clients sponsors du projet

oUn SI stressé dans sa transversalité,
certifié conforme au besoin du métier et
homologué par des utilisateurs clés avant
déploiement

0 Des données migrées en cohérence avec
le modéle cible

0 Des utilisateurs autonomes dans
I'utilisation de l'outil informatique pour
effectuer leurs taches métier

| Santeé

Conception de nouveaux services web pour les particuliers et entreprises

d'administration

Industrie

création des bases de données
Distribution spécialisée
Refonte d'un outil Achat

0 Conception des fonctionnalités et des IHM, description de la dynamique
0 Rédaction des cas de tests, recettes, suivi des correctifs
0 Formation sur les nouveaux services, création des procédures inter- services et

0 Ergonomie : reconfiguration du systéme de navigation (arborescence)

Assistance a Maitrise d'Ouvrage sur les domaines logistique- transports
0 Revue du cahier des charges de la gestion de « transports urgents »
0 Accompagnement des utilisateurs clés dans la recette fonctionnelle et dans la

0 Cahier des charges, Recette, Déploiement a l'international

L'accompagnement
des utilisateurs

Notre démarche

Pour assurer la maitrise d’ouvrage de vos
projets stratégiques, nos consultants vous
assistent en s'appuyant sur :

0 La maitrise des facteurs clés de succes
des différentes phases du projet

0 Une approche résolument tournée vers
le fonctionnel, en agissant sur le terrain
avec vos équipes pour apporter des
réponses concrétes

0 Des méthodes éprouvées de
spécification, de recette, de plan de
migration, de documentation et de
conduite du changement

oUne connaissance des  aspects
technologiques pour étre comptable de
la coordination MOE/MOA

0 Une culture du leadership pour agir sur
le facteur humain (gestion d'équipe,
communication, animation, coaching,
résolution de crises)

Contactez-nous

Pour toute information complémentaire,
n'hésitez pas a prendre contact avec :

® Olena WENCKER,
Responsable d’Activité AMOA :
0627674278
owencker@altera-conseil.fr

http://www.groupe-altera.fr
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